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Bakgrunn: Alder

45 %

. 42 %
Den starste delen av dei
tilsette i folkebiblioteka, 40%
42 %, er mellom 51- 60 359
ar. 25 % er mellom 41 og
50 ar. Berre 2% er 30%
° 25%
under 30 ar. 250
20 % 18 %
15 % 13%
10 % 1
5% —
2%
0% [ 1]

Under 30 ar 30-40ar 41- 50 ar 51- 60 ar Over 60 ar
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Generell — Pa kva omrade gnskjer ein kompetanseheving

Det er flest som gnskjer seg Literaturkunnskap | | | | | — B %
kompetanseheving innan Informasjonss ek og gjenfinning | ‘ ‘ ‘ 0 152 %
Litteratu rkunSkap (58 %) Og Referansehandtering, sitering, kjeldebruk | ‘ ‘ ‘ o' 35 %
informasjonsszk 0g Prosjektarb:id::rosjektljing | | | | : : ;o
. . . 0 amlingsutvikling °
gjenfinning (52 %). opooverett .
Pa botnen av lista ligg Universell utforming | ‘ ‘ 127%
skulebibliotekarbeid (14 %) Barnebibliotekarbeid | | ‘ 127|%
0og rettleiing (1 3 %). Service og kundebehandiing | | | 126 %
Kunnskapsorganisering | | | 126 %
Biblioteketikk 123 %
Skulebibliotekarbeid | 14 %
Rettleiing | 13 %
Anna: | 10 %
kide sikker =13 %
Ingen B2%
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 %

www.hordaland.no

+& HORDALAND

FYLKESKOMMUNE



Formidling : — Pa kva omrade ognskjer ein kompetanseheving

Nar det gjeld formidling er
det ein klar samanheng
mellom det omradet ein
vurderer kompetansen til
a vere lag, og gnskje om
kompetanseheving.

Formidlingsmetodar og metodikk

Formidling av kunnskap og
informasjon

i : . Kultur- og litteraturformidii
62 % seier at dei gnskjer ultur- og literaturformiding

seg kompetanseheving

innan formidlingsmetodar Ko si
. kie sikker
og metodikk.
Ingen
Anna:

www.hordaland.no
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Marknadsfering/kommunikasjon — Pa kva omrade ognskjer ein kompetanseheving

° . Aktiv kommunisering og o
64 %
Nar det gjeld marknadsfgring av biblioteket | ?

marknadsfaring/ sine tenester
kommunikasjon, er det slik
at det omradet
kompetansen er lagast, (a
kunne setje biblioteket pa

Kjennskap til brukergruppene 53 %
sine behov og motivasjon

. ) . Kunne setje biblioteket pa 42 %

agendaen i media), ogsa agendaen i media
det omradet som minst del ]
gnskjer se %

J g . o Ikkje sikker :I 10%
kompetanseheving pa (42
0/0). ]

8 %

Det som flest kunne tenke Ingen

seg auka kompetanse ]

innan, er aktiv 2%
. . Anna:

kommunisering og

marknadsfaring av

biblioteket sine tenester (64

0/0)
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Kva form bar kompetansehevinga ha?

90 %
Det er flest
bibliotekstilsette som 80% 9%
fagretrekk kurs med kort
varigheit (79 %) 70%

60 %
Om lag halvparten 405, 0
foretrekk ogsa etter-og ™" >
vidareutdanning (49 %) 0 1%
og nettbaserte studiar 34 %
(48 %). 30% 0%

24 %
20 %
13%
10 %
0% ; ; ; T T T
Grunnutdanning Etter- og Kurs med kort  Nettbasertstudie /  Hospiteringi ~ Mentorprogram  Kollegabasert Deltaking i
vidareutdanning varighet fiernundervisning  andre bibliotek veiledning utviklingarbeid
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Hindringar for deltaking i kompetansehevingstiltak

0,
Behov for gkonomisk stette I 46 %

Behovet for skonomisk statte |
vert sett pa som den starste 135 %

. . Rei tand
hindringa for seavstan
kompetansehevingstiltak ]
(46 %) Behov for studiepermisjon |33 °
Men ogsa reiseavstand | 133 %

Vanskar med a fa vikar

(35 %), behov for
studiepermisjon (33 %) og

|21 %

vanskar med & fa vikar Private arsaker

(33 %) vert trekt frem av

fleire Anna 12 %
Kkje sikker |8°

0 % 5% 10 % 15 % 20 % 25% 30 % 35% 40% 45 % 50 %
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Kva skal fylkesbiblioteket vere i
framtida?

1. Drivkraft for utvikling

2. Fylkesbhiblioteket overtar statlege
oppgaver — no kjem
Hordalandsbiblioteket!

3. Fra bibliotek til regionalt
Innovasjonssenter
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Kva strategiar er viktigast?

ey

. Felles front for profilering

Vere offensiv i forhold til aktuelle
aktorar, nasjonalt, regionalt og lokalt

Regionale stillingar
Kompetanseheving

Forhandlingspart overfor store aktgrar
Nye samarbeidspartar og faggrupper
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